synergia.

Synergia
Jestesmy firmg z ponad 20-letnim doswiadczeniem w branzy szkoleniowej. Dostarczamy
najwyzszej jakosci szkolenia - posiadamy certyfikat ISO 2001:2015 w zakresie: Szkolenia i
doradztwo. Zarzadzanie projektami. Zarzadzanie potencjatem ludzkim. Sciéle wspdtpracujemy
z Uniwersytetem Ekonomicznym w Poznaniu, realizujgc wspdlne projekty szkoleniowe.
Posiadamy réowniez akredytacje PARP w obszarze $wiadczenia ustug z dofinansowaniem.
Zapewniamy kompleksowe wsparcie na kazdym etapie procesu — od organizacji, przez
realizacje, az po rozliczenie. Naszg misjg jest wspieranie rozwoju kompetencji i postaw, ktore
pozwalajg odnalezé sie na dynamicznie zmieniajgcym sie rynku pracy.

Synergia zaprasza na szkolenie dofinansowane w 85% z Bazy Ustug
Rozwojowych — PARP z zakresu Certyfikat menedzerski Vocational
Competence Certificate (VCC)

DATA:
7.06.2025 - 8.06.2025 w godzinach 14:00 - 20:00

MIEJSCE:

Szkolenie niestacjonarne (online) — link do szkolenia po dokonaniu rejestracji.

KOSZT:

Cena szkolenia: 2400 zt
Dofinansowanie zwrotne: 2040 zt
Wktad wtasny (koszt uczestnika): 360 zt

Zapisy:

Link do zapisu na szkoleniel
(https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfRID5RwyaklLZC491jxDij9iCwSzhH86f7-
TLghxIn2elPWw/viewform)

POZOSTALE INFORMACIE:

Opis szkolenia

Kurs skierowany jest do osdb petnigcych role kierownicze lub przygotowujace sie do tej roli.
Catos¢ szkolenia sktada sie z zagadnien dotyczgcych pracy z ludZzmi, zespotem, kompetencjami
niezbednymi do funkcjonowania na wspotczesnym rynku.

Catos¢ szkolenia realizowana jest metodg wyktadowo-warsztatowg z duzg liczbg ¢wiczen
praktycznych. Kurs konczy sie egzaminem. Podstawg zdania egzaminu i zdobycia certyfikatu
VCC jest szkolnie.
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Certyfikaty VCC opatrzone sg znakiem Europass, ktory rozpoznawany je
Europy przez sektor edukacji oraz rynku pracy. Europass jest inicjatywa K
umozliwiajgcy kazdemu obywatelowi Europy lepszg prezentacje kwalifikacji zawodowych.
Szkolenie obejmuje réwniez przeprowadzenie testu Thomas International, jednego z
najlepszych testow psychometrycznych na swiecie dotyczgcych stylu zachowania oséb w
pracy. Test wypetniany jest przez uczestnikow on-line w ciggu 8 minut. Dzieki osiggnietym
wynikom mozna doktadnie okresli¢ predyspozycje osobowosciowe w miejscu pracy, mocne
strony, ograniczenia, predyspozycje. Dzieki otrzymanym wynikom kazdy z uczestnikdw
szkolenia otrzymuje bezposrednig informacje dotyczgcg jego naturalnych predyspozycji,
zachowan w pracy oraz jak dziata pod presjg. Na podstawie tych informacji otrzymuje rowniez
informacje, ktore z kompetencji powinien dalej rozwijac.
Zakres szkolenia
Modut 1: Skuteczna komunikacja i zarzadzanie relacjami (4h)
1.Skuteczne komunikowanie sie z zespotem, przetozonymi i klientami

— Zasady skutecznej komunikacji w biznesie

— Aktywne stuchanie i zadawanie pytan

— Kanaty komunikacyjne i ich efektywne wykorzystanie
2.Asertywna komunikacja

— Rdznica miedzy asertywnoscig, agresjg i ulegtoscia

— Techniki asertywnego wyrazania opinii i potrzeb

— Radzenie sobie z odmowa i krytyka
3.Praca z roznymi typami osobowosci

— Charakterystyka podstawowych typow osobowosci

— Dostosowanie stylu komunikacji do réznych typdw osobowosci

— Praktyczne ¢wiczenia i case studies
4.7arzgdzanie sytuacjami konfliktowymi

— Zrédfa konfliktdw w biznesie

— Strategie radzenia sobie z konfliktami

— Mediacje i negocjacje w trudnych sytuacjach
Modut 2: Wystgpienia publiczne i budowanie autorytetu lidera (4h)
1.Sztuka autoprezentacji i wystgpien publicznych w biznesie

— Techniki budowania pewnosci siebie

— Struktura skutecznej prezentacji biznesowej

— Storytelling i angazowanie publicznosci
2.Budowanie autorytetu i pozycji lidera w otoczeniu biznesowym

— Kompetencje lidera — co buduje autorytet?

— Praktyczne narzedzia zarzadzania wizerunkiem

— Wywieranie wptywu w $rodowisku pracy
3.Radzenie sobie z sytuacjami problematycznymi

— Rozwigzywanie probleméw metoda analizy przyczynowe;j

— Podejmowanie decyzji pod presjg czasu

— Zarzadzanie stresem i odpornos$¢ psychiczna

— 4.Praca w zespole zréznicowanym (np. pokolenia)

— Charakterystyka pokolen na rynku pracy (Baby Boomers, X, Y, Z)

— Strategie wspotpracy i eliminowanie barier miedzypokoleniowych

— Case study: konflikty miedzypokoleniowe i ich rozwigzywanie
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Modut 3: Efektywnosc¢ osobista i zespotowa w biznesie (4h)
1.Planowanie i organizowanie pracy wifasnej i innych
— Techniki zarzagdzania czasem i priorytetami
— Narzedzia i metody organizacji pracy zespotowej
— Jak unika¢ prokrastynacji i poprawic efektywnosc?
2.Zarzadzanie spotkaniami offline i online '
— Planowanie efektywnego spotkania
— Zasady moderowania dyskusji i angazowania uczestnikow
— Efektywne prowadzenie spotkan online
3.Delegowanie zadan i udzielanie informacji zwrotnej
— Kiedy i jak delegowac zadania?
— Struktura skutecznej informacji zwrotnej
— Feedback pozytywny i konstruktywna krytyka
4.Motywowanie wspotpracownikdw
— Teorie motywacji w praktyce
— Narzedzia i techniki budowania zaangazowania
— Motywowanie w zespotach rozproszonych
Modut 4: Negocjacje i nowoczesne technologie w biznesie (4h)
1.Negocjacje z pracownikami i przetozonymi
— Strategie i techniki negocjacyjne
— Jak skutecznie argumentowac swoje stanowisko?
— Radzenie sobie z trudnymi rozmowcami
2.Zastosowanie Al w biznesie
— Sztuczna inteligencja jako wsparcie w zarzgdzaniu
— Narzedzia Al do automatyzacji proceséw biznesowych
— Al'w komunikacji i analizie danych
3.Przysztos¢ komunikacji i zarzgdzania w biznesie
— Trendy w zarzadzaniu i liderstwie
— Jak adaptowac sie do zmian technologicznych?
— Personalizacja rozwoju kariery
Korzysci z udziatu w szkoleniu
Dzieki udziatowi w szkoleniu uczestnicy: Pozyskujg aktualna i praktyczng wiedze i umiejetnosci
z zakresu kierowania Na podstawie zrealizowanego testu osobowosciowego Thomas
International dowiadujg sie jakie sg ich kluczowe cechu, predyspozycje, ktére warto
ksztattowac i jak je rozwijac
Otrzymujg na koniec kursu certyfikat ze znaczkiem Europass rozpoznawalny na rynku UE
Krok po kroku
Czyli w jaki sposéb dziata dofinansowanie
1.  Ztozenie wniosku — Kompleksowo przygotujemy i ztozymy dokumenty w Twoim
imieniu. W zaleznosci od wymagan operatora (czyli podmiotu, ktory refinansuje
szkolenie lub doradztwo), moze by¢ konieczne dostarczenie dodatkowych informaciji.
UWAGA: Jesli operator zgtosi uwagi lub poprosi o doprecyzowanie wniosku,
przygotowujemy szczegdtowa odpowiedz, aby zwiekszyé szanse na pozytywne
rozpatrzenie.
2. Podpisanie umowy — Po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku operator generuje umowe.
Przygotowane przez nas dokumenty nalezy podpisac i dostarczy¢ do operatora w
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terminie 5 dni roboczych. Dokumenty podpisuje zaréwno wnios
uczestnicy projektu.
Umowa jasno deklaruje, ze srodki pieniezne dla Panfistwa sg zarezerwowane. Jesli
pojawig sie trudnosci z dostarczeniem dokumentow na czas, prosimy o kontakt -
chetnie pomozemy znalez¢ odpowiednie rozwigzanie.

3. Realizacja szkoler — Po podpisaniu umowy rozpoczyna sie etap realizacji szkolen
zgodnie z harmonogramem.
UWAGA: Obecno$¢ zgtoszonych uczestnikéw jest obowigzkowa.

4.  Optac¢ ustuge — na okres okoto 14 dni roboczych pokrywasz koszt szkolenia z wtasnych
Srodkdw. Wypetnij i wyslij formularz rozliczeniowy.

5.  Rozliczenie projektu — Po weryfikacji rozliczenia przez operatora, poniesione wydatki
zostajg zwrdcone w wyznaczonym procencie dofinansowania, zgodnie z umowg
zawartg z operatorem

KONTAKT:
+48 608 210 397
Napisz do nas na adres (alicja.skowronska@synergia-pm.pl)

OFERTA WAZNA DO:
04.04.2025 .

* Z dofinansowania Bazy Ustug Rozwojowych mozna skorzystac tylko raz do roku 2027
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